1. sz. melléklet — Kézrem(kddék, Kiszervezett tevekenységek

A Sberbank Magyarorszag Zrt. az alabbi tgynokokkel rendelkezik:

Jelenleg a Bank nem rendelkezik Ggyndkkel.

A Sberbank Magyarorszag Zrt. az alabbi tevekenységeit az alabbi partnerekhez szervezi ki:

1.

10.

11.

12.

az Iron Mountain Magyarorszag Kft. a Bank részére irattdrozasi, iratkezelési és archivalasi
szolgaltatdsokatvegez

az Sberbank Technologies JSC a Bankrészére poziciévezet6 front-office rendszert izemeltet.

a Dorsum Informatikai Fejlesztd és Szolgaltatd Zrt. szoftverrendszer tamogatasaval és
rendszerkdvetésével kapcsolatos szolgaltatast nyujta Bank részére.

a Thomson Reuters Austria Ges.m.b.H elektronikus kereskedelmi feliiletet biztosit automatikus
ugyletkdtésekre a Bank részére.

az NTT Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltatd Kift. (korabban: Dimension Data Magyarorszag Kift.,
1117 Budapest, Budafoki ut 60.) informatikai rendszertamogatasi, rendelkezésre allasi és hibaelharitasi
szolgaltatdsokatnyijta Bank részére.

FandK-Audit Kft. (székhely: 2315 Szigethalom, Thékdly Imre Ut 3.) a Bank informatikai tevékenységeinek,
illetve a Bank részére kiszervezetett tevékenységet végzd szolgaltatok informatikai tevékenységeinek
vizsgalatat a jogszabalyi megfelelés szempontjabol végz a Bank részére.

SoftwareOne Hungary Kft. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo Ut 2/c) a Bank szofver vagyonarol
holisztikus leltar készitését, SNOW License Manager konfigulasat és testreszabasat, illetve a SNOW
rendszerének technikai tAmogatdsatvégz a Bankrészére.

PCS-SYSTEM Kft. (1064 Budapest, Izabella utca 70. fszt. 1.) Adatmentési és archivalasi rendszer,
valamint a virtualis szerver kdrnyezet és a Bank belsé kommunikaciés halézataval kapcsolatos javitasi,
elemzési, optimalizalasi és egyéb feladatokatvégez a Bank részére.

Sberbank Europe AG (Schwarzenbergplatz3, 1010 Vienna, Austria) informatikai rendszerhezkapcsol6do
szolgaltatdsokat nyujt a Bank részére, a Bank altal biztositott adatok alapjan modelleket készit a Bank
szamara az IFRS 9 értékvesztési modellel kapcsolatos eléirasoknak megfeleléen, APA és ARM
szolgaltatdsok nyujtasat vegz, hitelezési veszteségek és értékvesztés szamitdsahoz, illetve a
restrukturalasikitettségek nyilvanartasahozsoftware-tbiztosita Bank szamara.

Futurion Informatikai és Szolgaltaté Kft. (1087 Budapest, Konyves Kalman krt.76.) informatikai
rendszerfejlesztésekhez kapcsoldédd konzultacids, tesztelési, software-fejlesziési, dokumentalasi és
egyéb szamitastechnikai feladatokatvégez a bank részére.

Intalion Szolgaltaté Zrt. (1064 Budapest, Vorosmartyutca 67.) alkalmazasok izemeltetésével kapcsolatos
hibak feltaras at, javitas at, elemzését, beallitasok valtoztatas at végzi a Bank szamara.

Asseco SEE DOOEL (Makedodnia, 1000 Szkopje, Naroden Frontutca 17) pénzmosas megel6zésiszoftver
telepitésétés karbantartdsatvégz a Bank szdmara.



